Комплексная система автоматизации AVARDA.ERP ™ 
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Инструкция по скачиванию, установке и подключению к лицензионному ключу
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ООО «АНСОФТ ДЕВЕЛОПМЕНТ»
Москва 2017

Скачивание дистрибутива

Скачивание дистрибутива доступно на странице:  http://www.ansoft.ru/avardaerpgosreestr.htm по ссылке с заголовком «AVARDA.ERP.Дистрибутив программного обеспечения».
Необходимо извлечь исполняемый файл AVARDA_ERP_setup.exe из архива и запустить.

Установка AVARDA.ERP
ВНИМАНИЕ!
AVARDA.ERP имеет множество настроек: расположение базы данных, параметры сервера баз данных, способ подключения к лицензионному ключу и другие. Для данной демонстрационной упрощенной процедуры установки рекомендуется выбирать параметры, предлагаемые по умолчанию, чтобы получить работающее ПО без дополнительных настроек. Если есть необходимость в стандартном дистрибутиве, он доступен по адресу http://www.ansoft.ru/avardaerpgosreestr.htm в разделе «Дополнительно: Дистрибутив программного обеспечения (стандартный)».
Для подключения к лицензионному ключу, предоставляемому на сайте разработчика только для ознакомительных целей, необходим доступ в Интернет, как минимум, для адресов и портов, указанных в файле gnclient.ini в каталоге установки AVARDA.ERP.
Для установки на компьютер системы AVARDA.ERP необходимо запустить исполняемый файл дистрибутива и далее следовать указаниям «Мастера установки».

[image: image2.png]15 Veranoska — AVARDA

Bcé roToso Kk ycramoske
Mlporpaniva yCTaHoB1 FoTOB HaUaTs YCTanosky AVARDA Ha Ball KoWTBioTep.

Haxewre <YCTaosUTS>, 4ToB MOROTNITS.

Yerarosums Omena





Нажмите кнопку Установить для перехода на следующий шаг установки.
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Начинается процесс установки AVARDA.ERP с основными параметрами по умолчанию.

По ходу установки будет вызван инсталлятор драйвера для физических лицензионных ключей Guardant:
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Нажмите «Далее» для начала установки.
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После нажатия на кнопку «Закрыть» установка драйверов для ключей Guardant завершается и автоматически запускается установка системы управления базами данных (СУБД) Firebird:
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Подвердите кнопкой ОК выбор языка, откроется окно подтверждения установки:
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Нажмите кнопку «Далее» для начала установки. В следующем окне необходимо принять условия лицензионного соглашения и нажать кнопку «Далее».
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В следующем окне нужно прочитать информацию о СУБД Firebird и нажать кнопку «Далее».
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В следующем окне нужно выбрать папку для установки Firebird (рекомендуется оставить по умолчанию) и нажать кнопку «Далее».
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Если папка не существует, нужно подтвердить запрос на ее создание.
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В следующем окне нужно выбрать компоненты Firebird для установки (рекомендуется оставить по умолчанию) и нажать кнопку «Далее».
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В следующем окне нужно выбрать папку для установки ярлыков Firebird и нажать кнопку «Далее».
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В следующем окне нужно выбрать дополнительные настройки Firebird для установки (рекомендуется оставить по умолчанию) и нажать кнопку «Далее».
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В следующем окне нужно проверить выбранные параметры установки СУБД Firebird (рекомендуется оставить по умолчанию) и нажать кнопку «Установить».
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Начнется установка СУБД Firebird.
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В следующем окне нужно прочитать информацию о текущей версии и нажать кнопку «Далее».
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В следующем окне нужно подтвердить запуск службы Firebird после установки (оставить флажок выбранным), выбрать или снять флажок «After installation – What Next?» для последующего перехода на сайт СУБД Firebird и нажать кнопку «Завершить».
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На этом установка СУБД Firebird завершится, будет произведен запуск необходимых служб Windows, открыт браузер с сайтом Firebird (если опция была выбрана).
Далее нужно перейти в открытое окно установки AVARDA.ERP, рекомендуется оставить выбранным выбрать флажок «Завершить установку и запустить AVARDA.ERP» и нажать кнопку «Завершить».
[image: image21.png]15 Yeranoska — AVARDA

L YRR 3asepuienne Mactepa ycranoskn
B AVARDA





Автоматически произойдет запуск AVARDA.ERP.
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Ввести демонстрационные логин и пароль для пользователя:
Пользователь: 0

Пароль: 0

- и нажать  кнопку «Ввод».
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В зависимости от скорости интернет соединения и загруженности сервера может пройти от нескольких десятков секунд до нескольких минут до автоматического подключения к лицензионному ключу на сайте разработчика и запуска AVARDA.ERP.
Примечание. Первый запуск AVARDA.ERP происходит дольше, чем последующие запуски, из-за подготовки кэша в настройками.
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Лицензионный ключ для активации
Лицензионный ключ нужен при каждом запуске AVARDA.ERP. В данной демонстрационной версии соединение с ключом на сервере разработчика происходит автоматически. Для этого должен быть открыт доступ в Интернет по адресу 95.79.34.117 и порту 3182. Время подключения в зависимости от скорости интернет соединения и загруженности сервера может составлять от нескольких секунд до нескольких минут.

Настройка и эксплуатация AVARDA.ERP
Этот раздел обычно не требуется для демонстрационной установки и предназначен для работы со стандартным дистрибутивом.
Для работы AVARDA.ERP необходимо чтобы на компьютере был установлен сервер FireBird (если база данных будет находиться на этом же компьютере) либо клиентская библиотека fbclient.dll (если база данных будет находиться на другом компьютере).
Для запуска AVARDA.ERP необходимо установить драйвер Guardant (устанавливается при помощи отдельного дистрибутива, либо устанавливается опционально при установке самой системы AVARDA.ERP). 
Далее на каждом клиентском месте необходимо произвести настройки проекта.

Настройка проекта

Приложение AVARDA.ERP может работать с несколькими базами данных (поочередно). Список баз данных хранится в настройках проекта. Настройка проекта осуществляется на каждой машине клиента персонально. Если размещение файлов на всех машинах идентично, допустимо выполнить указанную настройку на одном компьютере, после чего поместить копии созданного файла tw6.IPR (содержащего в себе все необходимые установки для корректного функционирования проекта) на остальные машины.  

ВАЖНО! Файл tw6.IPR  должен находиться в той же директории, что и AVARDA6.EXE
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Этапы настройки проекта для работы с базой данных:

-  запустить AVARDA6.EXE;

-  в окне «Регистрация пользователя» нажать кнопку «Проекты»:
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 Если будет запрошен пароль, то ввести пароль, заданный по умолчанию («1», без кавычек). Данный пароль затем может быть переопределен пользователем в форме «Проекты»;

- в открывшемся окне «Проекты» удалить все те проекты, которые не будут использоваться в дальнейшей работе и, нажав кнопку «Добавить», создать новый проект, присвоив ему произвольное наименование. Например, «dbExpress».
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Непосредственная настройка параметров проекта должна быть произведена по следующему алгоритму:

- Указать путь к базе данных ("имя сервера : путь и имя файла базы данных"). Например, ansoft:d:\ansoft\mari\PIK.FDB. Допускается использование алиасов FireBird (на скриншоте выше по тексту путь к БД указан при помощи алиаса);

- Установить или, в случае необходимости, изменить пути к иконке (значок, нажатие на который инициирует запуск файла AVARDA6.EXE) и картинке, отображающейся при запуске программы AVARDA6.EXE (например, на "c:\AVARDA6\TW5.ico" и "c:\AVARDA6\tw5.bmp");
- Указывать рабочий каталог. По умолчанию он должен находиться в подкаталоге TEMP каталога AVARDA. Например, если программа установлена в каталог C:\AVARDA6, то наименование рабочего каталога должно быть следующим: C:\AVARDA6\TEMP\. Пользователь может задать и другой рабочий каталог, но с учетом того, то рабочие каталоги разных проектов не должны пересекаться;
Все остальные настройки, отображаемые в окне, выставляются автоматически и должны корректироваться только в случае необходимости: 

-  «Логин БД» - работа приложения разрешена под пользователем TWUSER (пользователь TWUSER должен быть создан базе пользователей FireBird, например, в IBExpert, при этом пользователю может быть задан как пароль 54321, используемый по умолчанию AVARDA.ERP, так и любой другой);
- «Пароль БД» - по умолчанию указано значение 54321 (если при создании пользователя TWUSER был указан другой пароль, то он должен быть введен в данное поле);
-  «Режим» - на данный момент данная настройка не используется;
-  «Клавиша 1» - значение по умолчанию F12, определяет клавишу для вызова списка активных окон;

-  «Клавиша 2» - значение по умолчанию F11, определяет клавишу для активации главного окна приложения;
-  «Префикс» - значение по умолчанию 188, используется как признак начала записи фильтра в формах поиска при сканировании штрих-кода считанного сканером;

-  «Постфикс» - значение по умолчанию 190, используется как признак окончания записи фильтра в формах поиска при сканировании штрих-кода считанного сканером;
-  «Акт. окно сверх.» - значение по умолчанию 0, обозначает, что окно со списком активных окон будет скрываться другими активными окнами, если указать 1, то список активных окон будет всегда сверху других окон;

-  «Акт. окно показ.» - значение по умолчанию 0. Если указать 1, то список активных окон будет отображаться при активизации главной формы приложения;
- «Контроль за программой» - по умолчанию значение равно 0, что позволяет запускать несколько экземпляров приложения AVARDA.ERP. Если задать 1, то вместо запуска второго экземпляра приложения AVARDA.ERP станет активным первый экземпляр приложения AVARDA.ERP;

-  «Пароль» - значение по умолчанию 1, пользователь может переопределить его в форме «Проекты». Определяет пароль для входа в окно настроек проекта.
При нажатии кнопки «Ввод» настройки сохраняются в файле tw6.ipr.

Для того чтобы убедиться в правильности выполненных настроек, в окне «Регистрация пользователя» следует выбрать вновь созданный проект (dbExpress), указать корректные имя пользователя и пароль (по умолчанию – 0 и 0), и нажать клавишу «Ввод». Если все настройки произведены корректно, будет осуществлён вход в систему. 

После этого можно копировать файл tw6.IPR на остальные машины. Администратор, имеющий доступ к справочнику «Пользователи», должен прописать в базе имя и пароль каждого пользователя программы.  

Возможные проблемы после установки AVARDA.ERP
и пути их устранения (под ОС Windows)

При запуске AVARDA.ERP, получено сообщение: «Сервер ключа не найден»

- Проверить доступность сервера ключа Guardant (см. документацию системного администратора Guardant Net) или локального ключа Guardant.

При попытке подключиться к базе данных, получено сообщение: «Возникла ошибка при попытке установления связи с базой данных! Обратитесь к Администратору!».

- Проверить путь к базе данных.

- Проверить зарегистрирован ли базе пользователей FireBird пользователь TWUSER и с какой пароль ему задан.

- Проверить работоспособность Firebird, попытаться подключиться к базе данных через IBExpert.

Получено сообщение General SQL error. Access to UDF library «twudf5.dll» is denied by server administrator.

Проверить наличие и доступность библиотеки twudf5.dll в каталоге установки FireBird (по умолчанию C:\Program Files\Firebird\UDF)

При попытке запуска отчёта получено сообщение: «Exception Eprinter in module TW5FRP.DLL at 0003656A»

Проверить наличие подключённого и настроенного по умолчанию хотя бы одного принтера (локальный или сетевой).

Не удаётся установить апдейт
- Для Windows 2000 и ниже необходима перезагрузка после установки AVARDA.ERP.

- Проверить переменную среды Path, в ней должен быть прописан путь к каталогу, содержащему сервисные файлы предназначенные для установки апдейтов AVARDA.ERP (в нашем случае, это c:\Tools):
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